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PARA TENER
UNA TIENDA SANA

SABEMOS QUE NO ESTA FACIL PERO
DURANTE ESTA CRISIS ES MUY
IMPORTANTE QUE TU Y TUS
COMPRADORES ESTEN SEGUROS.

Sp)
\
'H' i : : AI Mercado Mayco

Mayco y AIEn se unen para ayudarte a
mantener tu tienda sana y evitar suspensiones
de actividades.

Para poder contar con la insignia de garantia
“tienda sana”, que les dice a tus clientes que tu
tiendita es segura, sigue estos simples consejos
con materiales que seguro tienes a la mano.



GON GLIENTES

EL TRATO CON LOS CLIENTES ES FUNDAMENTAL, LAS SIGUIENTES
RECOMENDACIONES TE AYUDARAN A MANTENER LA SEGURIDAD
DE TODOS LOS QUE VISITAN TU TIENDA.
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SANA DISTANCIA CUBREBOCAS

@ c:vita el contacto directo, una @ Usalo bien, acuérdate que
canastilla es atil al momento debe cubrir nariz y boca.
de cobrar.

° . Q No permitas que entren sin
S6lo 10 2 personas dentro de cubrebocas, cliente o

la tienda, a los demas les toca

proveedor es igual.
esperar su turno afuera.

© Recuérdales constantemente © Ten algunos a.Ia e
que 1.5 metros es la sana los que no traigan. Pafuelos y
distancia, a la hora de paliacates también funcionan.
comprar se nos olvida.
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DESINFECTA MANOS LOS LETREROS

0 Desinfecta tus manos Al reverso encontraras letreros de
constantemente mientras precaucion para tu tienda. Pégalos en
atiendes. lugares visibles dentro y fuera de tu

tienda para recordar a tus clientes las

© Ten gel antibacterial en Ia sugerencias basicas de seguridad.

puerta para que se desinfecten
las manos antes de entrar.



EN LA TIENDA

LIMPIAR Y DESINFECTAR NO ES LO MISMO. LIMPIAR NO
ELIMINA TODOS LOS VIRUS Y BACTERIAS QUE PUEDEN DANAR
TU SALUD. PARA DESINFECTAR USA PRODUCTOS POTENTES
COMO PINOL Y CLORALEX.

Mantén bien ventilada la
tienda, sobre todo al
momento de desinfectar.

El mostrador es bien
importante, es tu principal
espacio de trabajo y el punto
de reunidén con tus clientes.

Que no te de flojera el “refri”,
desinfecta bien puertas y
manijas que estan en
constante contacto con los
compradores.

ORGANIZATE
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Antes de usar algun producto,

revisa bien la etiqueta y sigue
las indicaciones.

Los clientes agarran cosas y
luego las regresan, trata de
desinfectar tus productos tan
seguido como puedas
durante el dia.

Cuando se vaya un
proveedor, lavate las manos
de inmediato y desinfecta el
mostrador si puso ahi la
mercancia.

Echale ganas en los objetos de
mayor contacto contigo y tus
clientes. Los espacios de uso
frecuente deben desinfectarse
constantemente.

Objetos como garrafones,
hieleras, cajas, huacales y
estantes también deben
desinfectarse varias veces
durante el dia.

Al regresar a casa toma un
bafio lo mas pronto posible, o
al menos lava tu cara y manos
y cdmbiate de ropa.

Desinfectar todos los productos y espacios es mucha chamba,

utiliza el calendario al reverso para organizar tus tareas diarias.




PUEDES DESINFECTAR FACILMENTE PRODUCTOS Y ESPACIOS
HACIENDO TU PROPIA SOLUCION DESINFECTANTE. TE DECIMOS
COMO HACERLA DEPENDIENDO DEL TIPO DE TAREA PARA QUE
SIEMPRE TENGAS A LA MANO.
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Ingredientes Materiales Medidas

PINOL ROCIADOR CUBETA

CLORALEX TRAPO TAZA

AGUA CUBETA CUCHARA
TRAPEADOR

MOSTRADOR Y :
OTRAS SUPERFICIES (& T'i‘_“ @ @l
-+ -+ -+

Para el mostrador, exhibidores y

refrigeradores puedes usar una 1 Cucharada 2 Tazas de Rociador Trapo
mezcla de: de Cloralex agua
% m &
Adentro de la tienda usa el _I_
trapeador y afuera la escoba. 1 Cucharada 1Taza de Pinol 1/2 Cubeta Trapeador
de Cloralex o Pinol Aromas de agua
Haz esta mezcla en la cubeta o iﬁ] % 4 Z
un recipiente pequefio y sumerge
bien tus trapos por 5 minutos,
exprime bien y enjudgalos + +
constantemente en la mezcla 2 Tazas de 1 Cucharada Trapos
mientras desinfectas. agua de Cloralex



HAZLO TU

PARA ESTAR BIEN
ARMADO NO TIENES
QUE GASTAR.

Sigue estas instrucciones para hacer tus
propias herramientas con materiales que
seguro tienes en tu casa o tienda.
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1.DISPENSADOR
DE GEL

Lo que necesitas

C/ PASO 1 PASO 2

Rellena la cubeta con las piedras
hasta el tope.

Centra el palo de escoba dentro de
4 la tina.

O ce
Q Tina
° Palo de Escoba

° Piedras

e Cinta adhesiva

*Si tienes materiales como cemento o
yeso para rellenar la cubeta, mucho mejor.

PASO 3

Pega con la cinta el dispensador de gel en el extremo superior del palo.

ASIi SE DEBE VER

Ponlo en la entrada de
tu tienda.




2.BANCOS
DE ESPERA

Lo que necesitas

© Banquitos*
e Liston
° Cinta adhesiva

*Si no tienes banquitos a la mano,
puedes usar un par de cajas de refresco
0 unas cubetas.
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PASO 1

Corta un poco mas de 1.5m de listén.

NANTEN UNA
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PASO 4

Pon un letrero que indique la toma
de sana distancia.

PASO 2

Pega con la cinta los extremos del
listén debajo de los bancos.

PASO 3

Separa los bancos y deja por lo
menos 1.5m de separacion entre
cada uno.

ASI SE DEBE VER

Ponlos en la banqueta afuera de tu tienda.

3.CARETA

Lo que necesitas

‘ Botella 3L
© Liston
° Tela o esponja

Q Tijeras

@ regamento

PASO 1

Corta los extremos de la botella 'y
haz un corte vertical para que
quedes con una pieza de plastico
extendida.

PASO 4

Corta dos tiras de liston de 30cm
aproximadamente.

PASO 2

Corta una tira de esponja del tamafio
de plastico que recortaste y ponle
pegamento.
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PASO 5

Pega los listones en la parte interior
de la careta.

PASO 3

Pega la tira de esponja o tela en uno
de los extremos.

ASi SE DEBE VER

Cuando seque el pegamento ponte
la careta y amarra los listones.




4.CUBREBOCAS

Lo que necesitas

[}
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‘ Botella de 3L

© Agujeta o Cordon
° Tela o esponja
© rTijeras

@ regamento

PASO 1

Corta los extremos de la botella y
haz un corte en forma de arco que
alcance a cubrir tu nariz y boca.

Corta una tira de esponja del tamafio
de plastico que recortaste y ponle
pegamento.
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PASO 4
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Con las tijeras perfora 4 hoyitos en el
plastico.

Pasa el corddn por los hoyos y hazle
un nudo para que se detenga.

PASO 3

Pega la tira de esponja o tela en la
base del arco.

ASI SE DEBE VER

Apoya la esponja en tu barbilla y pon
el corddn detras de tus orejas.

5.SEPARADOR

Lo que necesitas

0 Cordon

a Cinta adhesiva

© Latas
© rTijeras

£

Pega cada extremo del cordén en el costado de las latas.

PASO 1

ASi SE DEBE VER

Ponlo frente al mostrador para que tus clientes guarden sana distancia contigo.

PASO 2

Enrolla alrededor de cada lata para
delimitar la distancia que necesites.




6.JALADOR

Lo que necesitas

o Liston
° Tijeras

PASO 1

Corta una tira de listdon de 60cm aproximadamente.
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Pasa el liston por dentro de la manija del refri y hazle un buen nudo que agaunte.

ASIi SE DEBE VER

Ponlo en todas las puertas que
tengas para que tus clientes no
toquen nada con sus manos.

7.SENALETICA

Lo que necesitas

o Recogedores

Q Cartulina

° Tijeras

° Cinta adhesiva

PASO 1

Acomoda los recogedores en los
extremos de la cartulina.

PASO 2

PASO 3

Pégalos con la cinta. Acomoddalo en los espacios donde
necesites comunicarle algo a tus

clientes.

ASIi SE DEBE VER

Pega el mensaje del reverso.




Hago? GALENDARIO DE LIMPIEZA

AREAS DE LIMPIEZA SUGERIDAS
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PISOS Y REFRIGERADORES ESTANTERIA

MOSTRADOR SUPERFICIES Y PRODUCTOS

COLOCA UN ACETATO SOBRE ESTE CALENDARIO Y PONLO EN UN LUGAR VISIBLE, DE ESTA
FORMA PODRAS ESCRIBIR Y BORRAR LAS ACTIVIDADES DE LA SEMANA.

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
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LINEA DE ATENCION
(844) 228 - 7620

www.mercadomayco.com
Plan de Guadalupe #1600 Col. Torremolinos
Ramos Arizpe, Coah.
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